© Bewadhrte Variablen in Gesprachen

® Mégliche Tiicken in Gesprachen
(RoW 04/08)

freundliche BegriiBung
entspannte Atmosphére

partnerschaftliche Beziehung (Symmetrie)

gegenseitiges Ernstnehmen (Akzeptanz)
Kongruenz (Sprache und Kérpersprache)

Empathie:* Empfinden Sie das auch so?*

Rollenklarung

Aktives Schweigen, Schweigen ertragen, Pausen
ertragen

Perspektivwechsel (Metaebene)

Ich-Botschaften: ,Mich hat irritiert, wie  die
Schdiler ..."
Spiegeln  (Paraphrasieren, Verbalisieren): ,Sie

lberlegen, ob der Lehrerberuf der richtige fiir Sie
ist".

LTur6ffner”: ,lhre Beobachtungen interessieren

mich..."”

Fragetechnik (offen, Rlckfragen): ,Wie haben Sie
erlebt?”, ,Wie erkldren Sie sich?“

Kritikfahigkeit: ,Mir hat gefallen®, ,mir hat nicht
gefallen®, ,raten bzw. empfehlen kann ich", ,was
halten Sie von?*

sehr
>

Feedback: ,Sie leisten x schon
professionell”, ,lch stimme Ihnen zu..."
spezifisches Bestétigen, Loben, Anerkennen

Meinungen und Wiinsche einholen: ,Was haben
Sie dartiber bereits gelernt?” ,Wie wiirden Sie...?

gemeinsame  theoriegeleitete  Klarung des
Sachverhaltes: ,Welche Kriterien haben Sie
zugrunde gelegt?”, ,Welches didaktische Konzept
kénnte...”

gemeinsame Lésungssuche: ,Sie haben erst mit
den Schilemn..., ,Was war ihre Uberlegung
als...?"

gemeinsames Erarbeiten von Strategien: ,Wie
kénnten Sie Ruhe erreichen und die Schiiler
selbststdndig arbeiten lassen?”

Zielfestlegungen (Schwerpunkte): ,Das ist ihre
Stérke“. ,Uben Sie vor dem Spiegel.“

verstandliche Sprache
Handlungsplan/Zeitplan erstellen
~-angemessener* Zeitrahmen/Ort

aktive Beendigung

Fluchtverhalten, Selbstbeschuldigung
Resignation

Antipathie

Fixierung: ,Das habe ich immer so gemacht und x macht
das auch so.”

Trotz: , Wenn lhnen das so wichtig ist.”

Aggressivitat: ,Sie haben etwas gegen mich.”

Uberkonformitat (Anpassung vor dem Hintergrund der
Missbilligung)

Schweigen
Geflhlswallungen

(Versteckte) Du-Botschaften: ,Mir scheint, Sie sind viel zu
hektisch”.

Gedankenlesen

Suggestivfragen, rhetorische Fragen

Verteidigung, Ubertreibung,

Intellektualisierung

Entschuldigung,

Ubergeneralisierung: ,Ich werde nie ein guter Lehrer”

Selektive Wahrnehmung (Perfektionist mit guter Note
grabelt tber eine kritische Bemerkung)

Mégliche Ambivalenz von Ratschlagen, Tipps (,Ratschlage
sind Schlage®)

Fachterminologie; individuelle Ubersetzungen




